Rozhovor

Seznamte se s iTutorem,
vzdeélavacim portalem

Mame novy vzdélavaci portal! A slouzi nejen pro e-learning. Na jednom misté
integruje veskeré informace tykajici se firemniho vzdélavani na Ceské posté.
Nové bude navic pfistupny i pro postovni pobocky. Na podrobnosti jsme se
zeptali Jany Zemli¢kové, vedouci oddéleni organizace vzdélavani.

E-learning, neboli systém elektronic-
kého vzdélavani, na posté funguje
od roku 2011. Letos jste prisli s jeho
inovaciaintegrovalijste jej do Sirsiho,
vzdélavaciho portalu. Pro¢?

Plvodni systém, Ramses Learning, nebylo
mozné ddle vyvijet. Postupne zastaral, ne-
odpovidal nasim potfebam a hlavné nebyl
komfortni pro uzivatele, pro nase zamest-
nance. Bylo pomérné slozité se po tech-
nické strance do kurzu vlbec prihlasit. Ti,
kdo s nim pracovali a pravidelné absolvo-
vali napriklad skoleni fidicl, védi, o ¢em
mluvim. Dalsim ddvodem bylo, Ze systém
nebyl funkéni pro posty. To vsechno jsme
chtéli zmenit. A chtéli jsme se systémem
vice a intenzivnéji pracovat. Tak jsme prisli
s novinkou s nazvem iTutor.

Fotoredakce
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Novy systém ale nema slouzit jen
pro e-learning, jak tomu bylo v pfipa-
dé Ramsese.

Je to portal, urcita brana do vice aplikaci.
Zatim je spustén v zakladni dodavatelské
verzi, ale i tak plné nahrazuje ptivodni Ram-
ses. Najdete zde e-learningové kurzy jako
Skoleni Fidic(, kurz prvni pomoci nebo ma-
nazerska skoleni. Zmenou pro uzivatele v tu-
nodussi a rychlejsi. Pracujeme i na jeho
zpfistupneni pro posty, coz stary systém
nedokazal. Jinymi slovy, iTutor pobézi ne-
jen na windowsovskych stanicich, ale i na li-
nuxech (prozatim s aktualizovanym soft-
warem APOST). Zaroven pripravujeme roz-
Sifeni jeho funkcionalit, aby se stal opravdu
uziteCnym vzdélavacim nastrojem.

Systém je na startovni care. Jak jej
chcete rozvijet?

Jak bylo fecCeno, je ur¢en nejen pro e-lear-
ning, ale také pro ostatni Skoleni. Lidé se napri-
klad jeho prostrednictvim mohou sami pri-
hidsit i na prezencni skoleni. Jejich zadost
pak prijde ke schvaleni jejich nadfizenému
a nasledné na organizaci vzdélavani. Sys-
tém eviduje vesSkera povinna skoleni a na-
bizi i ta nepovinna. Také hlida Ih(tu, ve kte-
ré vyprsi platnost urcité kvalifikace a posle
e-mail o tom, ze je dané skoleni tfeba absol-
vovat. Nebo upozorni, ze je ¢lovék na néja-
ké Skoleni prihlasen a ze termin realizace se
blizi. A slouzi i manazertim pro komplexni
spravu vzdélavani jejich zaméstnanct. Ci-
lem je mit Sirokou nabidku kurz( a umoz-
nit zaméstnanclim, aby si své vzdélavani
fidili sami, podle svych potreb, pripadné
po konzultaci s vedoucim. Diky elektroni-
zaci chceme navic odbourat zbytecnou
administrativu a papirovani spojené se
vzdélavacim procesem. A uSetfit zamest-
nanctim ¢as a Ceské posté penize.

To je pomérné ambiciozni plan. Kdyz
se zastavime u toho e-learningu,
co dalsiho, kromeé stavajicich lekci,
chystate?

Novy systém ma jednoduchy nastroj
na tvorbu viastnich e-learningovych kurz,
coz je velka vyhoda. PomUze ndm to tfeba
zkratit prezencni kurzy, které povinné ze za-
kona vypisujeme, a ¢ast vyuky presunout
do samostudia. To znamena, ze zamest-
nanci by nejprve prosli e-learningem, kde
by se na téma pripravili, a nasledovalo by
zkracené prezencni Skoleni, které by misto
tydne mohlo trvat den ¢i dva. A systém se
da samoziejmeé vyuzit i pro zavérecné tes-
tovani. Lidé tak nemuseji dochazet na pre-
zencni zkousku. Samoziejmeé, tento zpU-
sob vzdélavani Ize vyuzit jen pro urcity typ
Skoleni. V nekterych pripadech vhodny neni.

Pro jaky typ skoleni se e-learning
nehodi?

Kurzy pro provoz, které zahrnuiji i prakticke
zkuSenosti, urcité neni vhodné nahrazovat
e-learningem. Lze jej vyuzit jen pro négja-
kou zakladni pripravu. Odpovim ale spise
obrdceneé - e-learning je vhodny pro ze za-
kona povinna skoleni, ktera se tykaji vel-
kého poctu lidi a vyzaduji stejnou uroven
znalosti. V takovem pripadé je vhodny jak
pro organizatory, tak pro uzivatele. Kur-
Zy jsou rychle hotové, neni tfeba nikam



dojizdét, jejich absolvovani je proste poho-
diné. Navic respektuj i individualni potre-
by jednotlivych lidi, kazdy mize studovat
svym vlastnim tempem... Typickym pfikla-
dem Skoleni, které chceme takto pripravit,
je bezpetnost a ochrana zdravi pfi praci.
Je spojené s obrovskou administrativou,
zabira spoustu Casu. Stejné tak skolenfi
k opatrenim proti prani Spinavych penéz.

Vyjmenovala jste fadu vyhod e-lear-
ningu. Vzpomenete si na néjaké dalsi?
Je jich celd rada. Napriklad se jednoduse
aktualizuji vyukoveé materialy, pokud dojde
ke zméné smérnice nebo legislativy. O fi-
nancnich usporach jsem jiz mluvila - ne-
musite pronajimat skolici mistnosti, lektory,
tisknout studijni materialy, resit dopravu..
Bonusem je i Casové zvyhodnéni. Pristup

ke studiu je mozny podle potfeby uzivate-
le - samoziejmé s dodrzenim Ihty pro sko-
leni, je-li dana. Pritom takové samostudi-
um nevyzaduje zadne specialni doved-
nosti, jen zakladni dovednost prace s po-
¢itacem, a samoziejmé pristup k pocitaci,
k daneé siti. A chut a vdli studovat. V pri-
padé Ceské posty je pristup pouze z pro-
stfedi IntraNetu, studovat Ize tedy pouze
na pracovisti.

Bude systém pristupny i pro posty
Partner?

Prozatim nikoliv. Je to spojené s bezpec-
nostni politikou Ceské posty a omezenym
externim pristupem do jeji sité. Jinymi slo-
VY, Na vzdélavaci portal se dostanete pou-
ze prostrednictvim IntraNetu, a na ten se
dostanete pouze z vnitini sité Ceské posty.

Kde najdou zajemci podrobné infor-
mace o tom, co systém umi?

Na IntraNetu je podrobna prirucka, kterou
budeme priibézné aktualizovat. Prihlasit se
do systému mizete pomoci uzivatelského
jmeéna a hesla, jako do svého pocitace. A to
jak prostfednictvim banneru v levé Casti
IntraNetu, tak pomoci zalozky v menu
Aplikace. Pokud by méli kolegove s poca-
te¢nim provozem problémy, obratit se mo-
hou na kontaktni osoby, které najdou pra-
vé na IntraNetu. Nebo na ServiceDesk, kde
jim kolegové pomohou v pfipadé tech-
nickych potizi. Kazdopadné zatim mame
se systémem dobrou zkuSenost. Lidé si
chvali rychlost a jednoduchost nového
portalu a volaji po dalsich e-learningovych
Skolenich. Verim, ze se brzy dockaji a
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